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1. UVOD

Brojni su pozitivni ucinci deinstitucionalizacije usluge ¢uvanja djece te
je vaznost preporuka i zakonskog okvira za deinstitucionalizaciju usluge
Cuvanja djece prepoznata i definirana i na summitu odrzanom u
Barceloni 2002. godine.' Deinstitucionalizacija usluga dadilja utjede na
zaposljavanje osoba koje obavljaju djelatnost dadilje te omogucava i
pojednostavljenje uvjeta za moguénost cuvanja djece te time doprinosi
oCuvanju kvalitete usluge. Moguénost cuvanja djece izvan
institucionalnih okvira ima 1 puno Sire implikacije, posebice
razmatrajué¢i socioeckonomski utjecaj. U tom smislu utjee 1 na
uklanjanje nerazmjernosti sudjelovanja zena na trziStu rada jer se
ostvaruju moguénosti, kroz organizaciju cuvanja djece, da se majke,

odnosno roditelji ponovno u §to kraéem vremenu ukljuce na trziste rada.

Analizirajuéi pravni okvir pruzanja usluga cuvanja djece odnosno
poboljsanja uvjeta i moguénosti obavljanja djelatnosti cuvanja djece u
Republici Hrvatskoj potrebno je na prvom mjestu razmotriti pojam
slobode pruzanja usluga te slobode poslovnog nastana za pruzatelje

usluga na nivou Europske unije.

'Vidi Presidency conclusions Barcelona European Council, 15 and 16 March 2002, SN 100/1/02
REV 1 dostupno na http://europa.eu/.../barcelona_european_council.pdf



U pravu Europske unije sloboda pruzanja usluga® zajaméena je u
primarnom zakonodavstvu® odredbama ¢&l. 56 do 62 Ugovora o
funkcioniranju Europske unije (dalje u tekstu: UFEU).*Osim u
primarnom zakonodavstvu na usluge se primjenjuje praksa Europskog
suda u ovom podru¢ju kao i odredbe Direktive o uslugama’ i ostalih
sektorskih direktiva pri ¢emu se Direktiva o uslugama smatra
najvaznijim izvorom sekundarnog prava na unutarnjem trzigtu® &iji cilj
nije samo iscrpno reguliranje slobode pruzanja usluga, ve¢ i slobode
poslovnog nastana’ za pruzatelje usluga. Direktiva o uslugama
predstavlja ostvarenje jednog od ciljeva Lisabonske strategije kojom se
kao ciljevi odreduju efikasno prenosenje europskog prava na nacionalnu

razinu, ukidanje svih prepreka za slobodno kretanje usluga u Europskoj

? Horak, H., Dumanci¢, K.: Problemi implementacije Direktive o uslugama u pravo RH —
odustajanje od socijalnog modela na nacionalnom nivou?, Zbornik pravnog fakulteta u Sveucilista
u Rijeci, Vol. 32, br.2, Rijeka, 2011

3 Primarno zakonodavstvo obuhvaéaju Ugovori koje izravno, bez posredovanja institucija, sklapaju
drzave clanice. O primarnom zakonodavstvu vise vidjeti u Uvod u europsko pravo drustava,
Skolska knjiga, Zagreb, 2010.

4 Odredba ¢1. 56 UFEU prije je bila odredba &1. 49 UEZ. Tekst odredbe ostao je isti dok je u UFEU
izmijenjena numeracija. Tekst odredbe ¢1. 56 UFEU glasi:

,,U okviru odredaba navedenih u nastavku, zabranjuju se ograni¢enja slobode pruzanja usluga
unutar Unije u odnosu na drzavljane drzava ¢lanica s poslovnim nastanom u drzavi ¢lanici koja nije
drzava osobe kojoj su usluge namijenjene.

Europski parlament i Vije¢e mogu, odlucujuéi u skladu s redovnim zakonodavnim postupkom,
prosiriti primjenu odredaba ovog poglavlja na drzavljane tre¢ih zemalja koji pruzaju usluge i koji
imaju poslovni nastan unutar Unije. *

*Directive 2006/123/EC  oftheEuropeanParliamentandoftheCouncilof 12 December 2006 on
servicesintheinternalmarket, OJ L376/36 od 27.12.2006.

SKlammert, M.: TheServicesDirective, the EC Treatyandthe Court: codification or
arrogation?,InternalMarket for Services, Knez, R. (ur.), Pravna fakulteta Univerze v Mariboru,
zbornik radova s InternationalJeanMonnetConference, Maribor, 2009, str. 45.

7 Vidi poblize o uredbama i direktivama iz podruéja prava drustava u Europskoj uniji, te cjelovite
prijevode tekstova na hrvatski jezik Horak, H., Dumangi¢, K., Pecoti¢Kaufman, J: Uvod u europsko
pravo drustava, Skolska knjiga, Zagreb, 2010
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uniji, dovrsetak stvaranja jedinstvenog trziSta, te usvajanje pravila na
nivou Europske unije kojima se uklanjaju prepreke za slobodno kretanje

usluga.®

Temeljni principi na kojima je utemeljena direktiva su ,,sloboda
pruzanja usluga® i uvodenje jedinstvene kontaktne tocke u drzavi u
kojoj se pruza usluga (engl. point of single contact, PSC) kao mjesta na
kojem se omogucuje informiranje korisnika o usluzi. Direktivom se
uspostavlja op¢i okvir za pruzanje svih usluga koje se pruzaju uz
naknadu (s iznimkom onih usluga na koje se ne primjenjuje) uzimajuci
u obzir specificnosti prirode odredenih aktivnosti ili osoba koje ih

obavljaju.

Ipak, treba naglasiti kako je utjecaj Direktive o uslugama ogranien
obzirom da su ekonomski najznacajnije usluge (kao npr. financijske ili
zdravstvene usluge) ostale izvan njezinog dosega.” Osim toga Direktiva
o uslugama se ne primjenjuje na usluge elektronicke komunikacije i
10 3

usluge transporta ~ §to takoder predstavlja znacajne ekonomski izrazito

isplative sektore.

¥ Izvjesée Europske komisije ,,Internalmarketstrategy, COM (2000) 257 final, vidi i Barnard, C.:
UnravellingtheServicesDirective, CML rev 45, 2008, str. 328

’Klammert, M.: TheServicesDirective, the EC Treatyandthe Court..., op.cit., str. 45, vidi i Van
Meerten, H.: A comparisonoftheServicesDirective ..., op.cit., str.144.

12 C1. 2 Direktive o uslugama.



Na djelatnost dadilja, obzirom da nisu izuzete od dosega Direktive o
uslugama, odredbe Direktive o uslugama se primjenjuju. Primjenom
ovih odredbi treba se osigurati slobodno pruzanje usluge dadilja na
jedinstvenom europskom trziS§tu. Ovdje valja naglasiti kako
izvaninstitucionalno ¢uvanje djece (djelatnost dadilje) ulazi u doseg
Direktive o uslugama dok institucionalno ¢uvanje djece (koje organizira
drzava u okviru svojih socijalnih djelatnosti kao Sto su drzavne jaslice,
vrtiéi i drugo)'' ne ulazi u doseg Direktive o uslugama. Kako je
navedeno u paragrafu 34 Preambule Direktive o uslugama u takvim ¢e
slucajevima biti potrebno, a ,,u skladu s praksom Europskog suda, na
pojedinacnoj osnovi ocijeniti mogu li se odredene djelatnosti, posebice
one koje su javno financirane ili ih pruzaju drzavna tijela, smatrati
,uslugama® s obzirom na sva njihova obiljezja, a posebno s obzirom na
nacin na koji se pruzaju, njihovu organizaciju i financiranje u doticnoj
drzavi. Sud smatra da klju¢no obiljezje naknade lezi u ¢injenici da ona
predstavlja nadoknadu za doti¢nu uslugu, i priznaje da to svojstvo
naknade ne postoji u slu¢aju djelatnosti koje se, od strane drzave ili u

njeno ime, izvode bez nadoknade u kontekstu njezinih obveza na

""U paragrafu 27 Preambule Direktive o uslugama navodi se kako ,,Ova Direktiva ne obuhvaéa
socijalne usluge u podrucju stanovanja, dje¢je skrbi i pomo¢i potrebitim obiteljima, koje drzava
osigurava na nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj razini preko posebno ovlastenih pruzatelja ili
dobrotvornih organizacija, koje je drzava priznala kao takve, kako bis e osigurala potpora osobama
koje trebaju trajnu ili privremenu pomo¢ zbog nedostatnih obiteljskih primanja, potpune ili
djelomicne ovisnosti o drugima te opasnosti od marginalizacije.”; €l. 2, st. 2. Direktive navodi kako
,...Direktiva se ne primjenjuje na sljedece djelatnosti... (j) socijalne usluge u podruéju stanovanja,
djecje skrbi te potpore obiteljima i osobama koje trebaju trajnu ili privremenu pomo¢, koje
osigurava drzava, od nje ovlasteni pruzatelji ili dobrotvorne organizacije koje je drzava priznala kao
takve...*
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socijalnom, kulturnom, odgojnom i pravosudnom podrucju kao S§to je
Skolovanje u okviru nacionalnog obrazovnog sustava ili upravljanje
programima socijalne sigurnosti, koje ne ukljuCuju ekonomsku
aktivnost. Placanje naknade od strane primatelja, na primjer placanje
Skolarine ili upisnine od strane ucenika i studenta kao doprinos
operativnim troSkovima sustava, samo po sebi ne predstavlja naknadu
zato $to se usluga u svome bitnome dijelu financira iz drzavnih fondova.
Ove usluge stoga nisu obuhvacene u definiciji usluge iz ¢l. 50 UFEU i

ne ulaze u podrudje primjene ove Direktive.*

Prilikom razmatranja obavljanja djelatnosti dadilje svakako je potrebno
uzeti u obzir i1 slobodu poslovnog nastana. Poslovni nastan oznacava
pravo pravnih ili fizickih osoba koje su drzavljani neke od drzava
¢lanica Europske unije na osnivanje pravne osobe, odnosno trgovackog
drustva na podrucju drzave ¢lanice koja nije njegova mati¢na drzava te
ukljuéuje pokretanje i obavljanje samostalne djelatnosti.'" Definiranje
slobode poslovnog nastana proizlazi iz UFEU-a te je dio slobode

pruzanja usluga."”

'2.C1. 49. UFEU (prije: ¢l. 43. UEZ), st. 2.1 ¢l. 54. UFEU (prije ¢1. 48. UEZ).

" U predmetima razmatranima pred Europskim sudom razgrani¢ena je sloboda poslovnog nastana
od slobode  pruzanja  usluga (presuda u  predmetu  C-55/94  Gebhard v
Consigliodell”OrdinedegliAvvocati e Procuratoridi Milano [1995] ECR 1-4165) kao temelj
razlikovanja uzima se trajanje aktivnosti pri ¢emu se sloboda pruzanja usluga razmatra kao
privremena aktivnosti u drugoj drzavi ¢lanici, te se procjenjuje osim trajanja aktivnosti i njezina
redovitost, periodicnost ili kontinuitet. U novijem razdoblju praksa Europskog suda prilikom
odredivanja situacija radi li se o slobodi poslovnog nastana ili o slobodi pruzanja usluga krecese u
dva smjera. Kriteriji periodi¢nosti i ponavljanja ustanovljeni presudom Gebhard zamijenjeni su u
korist kriterija ekonomske prirode aktivnosti, a tek podredno na namjeri pruzatelja usluga da ude
trajno na trziSte rada u drzavi primateljici. Sud je uspostavio presumpciju da se svaka aktivnost koja
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UFEU je siroko odredio primjenu slobode poslovnog nastana te se istice
kako se sloboda poslovnog nastana jamci i pravnim i fizickim osobama.
Europski sud u svojoj praksi odredio je da svatko moze koristiti
pogodnosti odredbi ¢l. 49. do 55. UFEU-a te se pozivati na primjenu

odredbi o slobodi poslovnog nastana.

Odredbom c¢l. 49. st. 1. UFEU-a (prije ¢l. 43. UEZ) zabranjuje se
ograni¢avanje slobode poslovnog nastana drzavljanima jedne drzave
clanice na podrucju druge drzave Clanice. Ta se zabrana odnosi i na
ograniCavanje osnivanja zastupniStava, drusStava kéeri ili podruznica
drzavljana drzave Clanice koji su pravo poslovnog nastana ostvarili na
podru¢ju druge drzave c¢lanice.Sloboda poslovnog nastana ukljucuje
pravo pokretanja i obavljanja samostalne djelatnosti te osnivanje i

upravljanje trgovackim drustvima'® sukladno pretpostavkama koje

se s ekonomskog motriSta smatra uslugom a priori treba tretirati kao usluga. U hrvatskom pravu
Zakonom o uslugama, NN br. 80/11, ureduje se pravo na poslovni nastan i slobodu pruzanja usluga
na teritoriju Republike Hrvatske (ne definira slobodu poslovnog nastana). U ¢l. 4. st. 1. definiraju
se usluge kao svaka samostalna gospodarska djelatnost koja se uobicajeno obavlja za naknadu, ako
nije obuhvadena pravnim propisima vezanim uz slobodu kretanja roba, kapitala i osoba. Bitno
razlikovanje slobode poslovnog nastana od slobode pruzanja usluga odredbom ¢l. 612. st. 3.
Zakona o trgovackim drustvima, NN br. 111/93, 34/99, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09,
prociSceni tekst: 152/11, 111/12, 68/13 (dalje: ZTD), uvodi se razlikovanje slobode pruzanja usluga
od poslovnog nastana te se definira kako se obavljanjem djelatnosti ne smatra primjerice
povremeno ili jednokratno obavljanje djelatnosti, odnosno obavljanje pojedinog posla (pojam
slobode pruzanja usluga u skladu s pravnom ste¢evinom EU-a). Je li rije¢ o trajnom obavljanju
djelatnosti ocjenjuje se prema okolnostima konkretnog slucaja.

' Trgovagka drustva temeljem 1. 49. st. 2. u vezi s ¢l. 54 . UFEU-a su drustva osnovana temeljem
gradanskog ili trgovackog prava, ukljucujuéi i zadruge, te druge pravne osobe regulirane javnim ili
privatnim pravom osim onih koji su neprofitne. Vidi i u Horak, H., Dumanci¢, K., Pecoti¢cKufman,
J.: Uvod u europsko pravo drustava..., op. cit., str. 104.
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pravo drzave u kojoj se taj poslovni nastan ostvaruje predvida za svoje
drzavljane."

U odnosu na razlikovanje izmedu slobode pruzanja usluga i slobode
poslovnog nastana u paragrafu 77 Preambule Direktive o uslugama
navodi se da ,,ako gospodarski subjekt otputuje u drugu drzavu clanicu
radi izvodenja usluzne djelatnosti, potrebno je razlikovati izmedu
sluc¢ajeva koji su predmet slobode poslovnog nastana i onih koji su,
zbog privremene prirode doticne djelatnosti, predmet slobodnog
kretanja usluga. Sto se ti¢e razlikovanja izmedu slobode poslovnog
nastana i slobodnog kretanja usluga, u skladu sa sudskom praksom
klju¢ni element predstavlja cinjenica ima li gospodarski subjekt
poslovni nastan u drzavi ¢lanici u kojoj pruza doticnu uslugu. Ako
gospodarski subjekt ima poslovni nastan u drzavi ¢lanici u kojoj pruza
svoje usluge, ulazi u podrucje primjene slobode poslovnog nastana.
Ako, suprotno tomu, gospodarski subjekt nema poslovni nastan u drzavi
¢lanici u kojoj pruza svoje usluge njegove djelatnosti potpadaju pod
slobodno kretanje usluga. Sud dosljedno smatra da se privremena
priroda navedenih djelatnosti ne odreduje jedino u svijetlu trajanja
usluge, nego i u svjetlu njezine ucestalosti, povremenosti i
neprekidnosti. Cinjenica da je aktivnost privremena ne znadi da
pruzatelj ne smije posjedovati neku vrstu infrastrukture u drzavi ¢lanici

u kojoj pruza uslugu, kao na primjer ured, poslovne prostore ili

15 C1. 49. st. 2. UFEU.
11



savjetovaliste, ukoliko je takva infrastruktura nuzna za pruzanje doti¢ne

usluge.

Za razliku od odredbi UFEU o slobodi kretanja radnika i slobodi
poslovnog nastana koje se temelje na ideji da se osobe koje prelaze
granicu nacionalne drzave, u pravilu, moraju uskladiti sa zahtjevima
drzave clanice u koju dolaze, pruzateljima usluga dopusteno je, u
Sirokom opsegu, oslanjati se na pravni okvir njihove drzave ¢lanice dok

v - . 16
pruzaju usluge u inozemstvu.

Obzirom da odredbe Direktive o uslugama primarno reguliraju pruzanje
usluga izmedu drzava clanica unutar Europske unije objekt njene
primjene su prvenstveno drzavljani Unije. Iz cjelokupnog teksta
Direktive 1 njezinom primjenom u praksi osobe pruzatelji usluga ne
trebaju osnivati pravnu osobu ¢ime se osigurava veéa moguénost za
organiziranje rada na odredeno vrijeme. Upravo moguénost obavljanja
djelatnosti bez potrebe osnivanja pravne osobe osigurava slobodno

kretanje profesionalaca u §to se ubrajaju i dadilje.

' Horak, H., Duman¢i¢, K.: Problemi implementacije Direktive o uslugama u pravo RH —
odustajanje od socijalnog modela na nacionalnom nivou?, Zbornik pravnog fakulteta u Sveucilista
u Rijeci, Vol. 32, br.2, Rijeka, 2011.
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2. DJELATNOST DADILJE U DRZAVAMA CLANICAMA
EUROPSKE UNIJE

Djelatnost dadilje u okviru politika Europske unije ulazi u doseg
socijalnih (obiteljskih) usluga namijenjenih roditeljima s djecom. Ova

djelatnost je u ve€ini drzava ¢lanica Europske unije uredena zakonom.

Djelatnost dadilje obuhvaéa pruzanje usluge ¢uvanja i skrbi o djeci koja
se obavlja izvan institucije, te kako je ranije navedeno ne ulazi u doseg
javnih ovlasti drzave te je u pravu Europske unije obuhvaéena slobodom

pruzanja usluga.

Kada se razmatra djelatnost dadilje mora se uzeti u obzir da se ona moze
obavljati u obliku svakodnevne brige o djeci u okviru punog radnog
vremena, ali i kao povremeno i privremeno cuvanje djece koje ne
obuhvaca puno radno vrijeme te se odvija sukladno potrebama roditelja
djeteta.'” Takoder, kada se razmatra djelatnost dadilje u punom radnom
vremenu ona moze obuhvacati veci broj djece razlicitih roditelja, dok
kad se razmatra privremeno i povremeno ¢uvanje djece ono uglavnom
obuhvaca jedno dijete ili eventualno vise djece istih roditelja. Osim
ovoga, djelatnost dadilje u punom radnom vremenu moze se odvijati u
stambenom ili poslovnom prostoru dadilje ili stambenom prostoru

roditelja, dok se djelatnost privremenog i povremenog ¢uvanja u pravilu

'7 Ovakav nadin obavljanja djelatnosti dadilje naziva se ,,babysitting* za razliku od svakodnevnog
¢uvanja djeteta koje se naziva ,,day care®.
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odvija u stambenom prostoru roditelja. U tom smislu uvjeti koje treba
zadovoljiti ovisno o nacinu obavljanja djelatnosti dadilje trebali bi se
razlikovati, te bi u slu¢aju cuvanja djece koje je povremeno i
priviemeno, oni trebali biti fleksibilniji i manje strogi, posebice
uzimaju¢i u obzir prostorne uvjete, dob djece, prethodno obrazovanje
osobe koja uslugu pruza, nadzor nad obavljanjem djelatnosti i drugo.

Uvjeti koje treba zadovoljiti kako bi se omogucilo obavljanje djelatnosti
dadilje moraju osigurati zastitu djece i roditelja, ali istovremeno sluze i
kao zaStita pruzatelja usluga. Zadovoljavanjem minimalnih kriterija
odredenih zakonom koji su potrebni za obavljanje djelatnosti dadilje kao
i provodenjem nadzora od strane drzave nad zadovoljavanjem uvjeta
istovremeno se osiguravaju i pruzatelj usluga u slucaju nastanka

eventualne $tete u okviru obavljanja djelatnosti.'®

Putem obavljanja djelatnosti dadilje omogucuje se samozaposljavanje
jednog dijela nezaposlenih osoba (prvenstveno Zena) kao i stvaranje
mogucénosti zaposljavanja dadilja u okviru registrirane djelatnosti druge

dadilje — koja dakle obavlja djelatnost dadilje i zaposljava drugu dadilju.

Dobrobit regulacije djelatnosti dadilja jest i davanje mogucénosti
roditeljima da odaberu nacin skrbi o djeci, a ukoliko se odluce za skrb o
djeci od strane dadilje omoguceno im je da se o njihovoj djeci skrbi

profesionalno osposobljena osoba u primjerenim uvjetima i na primjeren

'8Vidi na http://www.mirroreyes.com/daycarelaw.html
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nacin, €iji se rad nadzire $to doprinosi aktivnijoj potpori djeci i njihovim

obiteljima."’

Vaznost osiguravanja pruzanja usluga skrbi i ¢uvanja djece prepoznata
je i na nivou Europske unije. Na summitu u Barceloni® usvojeni su
zakljucci i ciljevi u odnosu na pruzanje usluga ¢uvanja i skrbi o djeci te
se navodi kako bi se osigurao cilj pune zaposlenosti Europsko Vijece
zakljucilo je da drzave Clanice moraju ukloniti nerazmjernost Zena na
trziStu rada, te omoguciti brigu o djeci za najmanje 90% djece izmedu 3
godine 1 godina obaveznog pocetka osnovnog Skolovanja i za najmanje

33% djece ispod 3 godine starosti do zaklju¢no 2010. godine.

Studija Europske komisije ,,The provision of childcare services, A
comparative review of 30 European Countries*' ukazuje da se ulaganje
drzave u pruzanje usluga skrbi i Cuvanja djece opravdava nizom
pozitivnih uc¢inaka. Najces¢i argument jest da ono dovodi do pozitivnog
utjecaja na zapoSljavanje Zena. Povecanje zapos$ljavanja zena utjeCe na
spolnu ravnopravnost, jaca ekonomski rast i pomaze poboljSanju
odrzivosti drzavnog blagostanja, posebice u odnosu na starenje

stanovnistva. Kao drugi argument istice se Cinjenica da briga i skrb o

VidinaMinistarstvosocijalnepolitike i mladih, djelatnostdadilje, dostupnonawww.mspm.hr

»Vidi Presidency conclusions Barcelona European Council, 15 and 16 March 2002, SN 100/1/02
REV 1 dostupnona http://europa.eu/.../barcelona_european_council.pdf

2l Europska Komisija: , Theprovisionofchildcareservices A  comparativereviewof 30
EuropeanCountries®, ozujak 2009, dostupno na
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=2803 &langld=en
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djeci moze povecati stopu fertiliteta na nacin da djeca postanu manje

skupa u smislu prihoda i karijernih moguénosti za obitelji.

Na taj nacin kvalitetna briga o djeci moze doprinijeti i smanjenju
siromastva. Vece sudjelovanje na trziStu rada smanjuje rizik od
siromastva posebice u starijoj dobi. Povecanje blagostanja roditelja
moze takoder smanjiti siromastvo djece i na taj nacin poboljsati
budu¢nost djece. Utjecaj na djecu moze se ocCitovati i na naCin da
visokokvalitetne usluge Cuvanja i skrbi o djeci koje su sluze razvoju
djece osiguravajuci ih s bogatom, stimuliraju¢om i sigurnom okolinom.
Takve usluge mogu doprinijeti razvoju djeteta i socijalno ekonomskoj

integraciji.

Usluge cCuvanja djece koje su pristupacne i dostupne kvalitete od
iznimne su vaznosti za zaposlene roditelje. Osnovna tendencija
Europske unije u odnosu na cuvanje djece zapravo predstavlja
olakSavanje ulaska na trziSte rada roditeljima na nacin da se osigura
Guvanje i skrb o djeci ve¢ u najranijim godinama.”> Medutim studija
ukazuje na razlike u dostupnosti i moguénostima za koristenje usluga

skrbi i Guvanja djece u razli¢itim drzavama ¢lanicama. Na mreznim

2VidinaEuropeanmonitoringcentreonchangedostupnona:
http://eurofound.europa.eu/emcc/content/source/eu06015a.htm?pl=ef publication&p2=null

3 Primjerice u kategoriji djece od 0-2 godine koristenje formalnih oblika brige o djeci variralo je u
2006 od 73% u Danskoj do 2% u Ceskoj i Poljskoj. U sedam drzava Glanica (Danskoj,
Nizozemskoj, Svedskoj, Belgiji, Spanjolskoj, Portugalu i Velikoj Britaniji) i Islandu i Norveskoj
koriStenje usluga Cuvanja djece je iznad ili u skladu s ciljevima postavljenima na Barcelona
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stranicama Vije¢a Europe obuhvaceni su oblici pruzanja usluga ¢uvanja
i brige o djeci u 47 drzava ¢lanica.” Uoavaju se razlike koje potjecu iz
povijesnih i drugih razlika izmedu drzava clanica. Kada se razmatraju
drzave Clanice Europske unije moze se uociti razliCiti stupanj razvoja
usluga Cuvanja i brige o djeci posebice u odnosu na ,nove” drzave
Clanice koje su u pravilu na nizem stupnju razvoja, te se ocekuje brzi
rast i razvoj ove vrste usluga u odnosu na ,stare” drzave Clanice u
kojima su usluge brige i ¢uvanja djece razvijene te se politika skrbi

bazira na kvantiteti i fleksibilnosti usluga.”

Kako bi se uredilo predmetnu djelatnost i u Republici Hrvatskoj
donesen je Zakon o dadiljama.** Medutim, Zakon regulira djelatnost
dadilje vodec¢i pritom racuna jedino o situacijama kada djelatnost dadilje
obavljaju osobe koje su za to stru¢no osposobljene te to obavljaju kao
svoje jedino zanimanje u punom radnom vremenu. Djelatnost dadilje po
svojem je karakteru kompleksna, te je veoma Cesto obavljaju osobe uz
svoje glavno zanimanje, bez prethodnog obrazovanja za posao dadilje,
te povremeno i privremeno. Zakonsko rjesenje stoga nije primjereno za

ovakve situacije obzirom da osnivanjem obrta kao jedinog predvidenog

Summitu od 33%. U brojnim drzavama usluge cuvanja djece koriste se samo povremeno i ne
pokrivaju puni radni tjedan. KoriStenje formalnih oblika ¢uvanja djece raste s dobi djece.

 Podatci sakupljeni od strane Vijeéa Europe ukazuju na razli¢itosti u pogledu brige I skrbi o djeci
u drzavama c¢lanicama. Councilof Europe FamilyPolicy Data base, podatci su dostupni na:
http://www.coe.int/t/dg3/familypolicy/Source/3_4 1%20Child%20care%20services.pdf

» Vige vidi na

http://eurofound.europa.eu/emcc/content/source/eu06015a.htm?p1=ef publication&p2=null

%6 Zakon o dadiljama (Narodne novine 37/13)
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nacina na koji se djelatnost dadilje moZe obavljati nece biti prihvaceno

od strane tih pruzatelja usluga.

Zakonom se ureduju uvjeti za obavljanje djelatnosti i poslova dadilje,
nacin obavljanja djelatnosti i poslova dadilje, stru¢na osposobljenost i
stru¢no usavrSavanje dadilje, postupak izdavanja rjesenja o ispunjavanju
uvjeta za obavljanje djelatnosti dadilje, upis osobe koja obavlja
djelatnost dadilje u poseban registar, upis dadilje u poseban imenik,
subvencioniranje obavljanja djelatnosti dadilje, nadzor nad primjenom

zakona, kazne za postupanje suprotno odredbama zakona.
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3. PRAVNI OKVIR IZVANINSTITUCIJSKOG CUVANJA
DJECE U REPUBLICI HRVATSKOJ

3.1. Sloboda pruzanja usluga kao pravni okvir za djelatnost dadilje

Nakon ulaska Republike Hrvatske u punopravno clanstvo Europske
unije pravne i fizicke osobe s poslovnim nastanom u drzavama
Clanicama Europske unije mogu ostvarivati svoje pravo na poslovni
nastan i na slobodno pruzanje usluga u Republici Hrvatskoj pod istim
uvjetima pod kojima djeluju i domaéi pruzatelji usluga. Isto tako
hrvatski pruzatelji usluga mogu svoju djelatnost obavljati u svim drugim
drzavama c¢lanicama Europske unije. Direktivom o uslugama u odredbi
¢l. 16 jamci se sloboda pruzanja usluga te se navodi kako drzave Clanice
postuju pravo pruzatelja usluga da djeluje u drzavi €lanici u kojoj
nemaju poslovni nastan. Drzava ¢lanica u kojoj se pruza usluga
osigurava slobodni pristup i slobodno izvodenje usluzne djelatnosti na
svojem teritoriju. Drzave ¢lanice ne smiju uvjetovati pristup ili
izvodenje usluzne djelatnosti na svojem teritoriju ispunjavanjem nekog
zahtjeva koji ne postuje sljedeca nacela: nediskriminacije, nuznosti i
razmjernosti. Drzave c¢lanice ne smiju ograni¢iti slobodu pruzanja
usluga ako pruzatelj ima poslovni nastan u drugoj drzavi clanici,
namecuci neki od zahtjeva: a) obvezu da pruzatelj usluga ima poslovni
nastan na njihovom teritoriju, b) obvezu da pruzatelj dobije ovlastenje
od njihovih nadleznih tijela, ukljucujuéi upis u registar ili registraciju

kod profesionalnog tijela ili udruzenja na njihovom teritoriju, osim u
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slu¢ajevima predvidenima u Direktivi ili drugim aktima prava
Zajednice, c) zabranu da pruZzatelj uspostavi neki oblik ili vrstu
infrastrukture na njihovom teritoriju, ukljucuju¢i ured ili kancelariju

potrebnu za dostavljanje navedenih usluga.

Kako bi se harmoniziralo nacionalno zakonodavstvo sa
zakonodavstvom Europske unije u podrucju slobode pruzanja usluga, u
Hrvatskoj je donesen Zakon o uslugama. Radi se o ,.krovnom zakonu*
kojim se na jednom mjestu reguliraju sve usluge te se njime

implementira Direktiva o uslugama u hrvatsko zakonodavstvo.

Zakonom o uslugama propisuju se opée odredbe kojima se pruzateljima
usluga olakSava ostvarivanje prava poslovnog nastana i slobode
pruzanja usluga na teritoriju Republike Hrvatske. Zakon o uslugama
preuzeo je izricaj Direktive o uslugama te je u odredbi ¢l.2, st.2 Zakona
navedeno kako odredbe Zakona o uslugama ne utjecu na niz usluga i to
na: liberalizaciju usluga od opéeg gospodarskog interesa rezerviranih za
javna ili privatna tijela, privatizaciju javnih tijela koja pruzaju usluge,
ukidanje monopola u podrucju pruzanja usluga, potpore koje dodjeljuju
drzave ugovornice Ugovora o europskom gospodarskom prostoru, a
koje su obuhvacene propisima Europske unije o trziSnom natjecanju,
slobodno definiranje usluga koje se smatraju uslugama od opceg
gospodarskog interesa, naCine njihove organizacije i financiranja
sukladno propisima o drzavnoj potpori te specificne obveze kojima

podlijezu, ostvarivanje temeljnih prava, prava na pregovore,
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zakljuc€ivanje i provedbu kolektivnih ugovora, propise iz radnog prava,
ukljucujuéi propise o zastiti zdravlja i sigurnosti na radu, propise o
socijalnoj sigurnosti (ukljucuju¢i obvezno zdravstveno i mirovinsko
osiguranje), propise iz kaznenog prava, propise radi zastite i promicanja
kulturne ili jeziéne raznolikosti te pluralizma medija i podrucje

oporezivanja.

Osim ovoga u odredbi ¢l. 2, st. 3 Zakona o uslugama propisano je da se
Zakon ne primjenjuje na negospodarske usluge od opceg interesa,
financijske usluge, elektronicke komunikacijske mreze i1 usluge te
elektroni¢ku komunikacijsku infrastrukturu i drugu povezanu opremu,
koje su wuredene posebnim propisima donesenim iz podrucja
elektronickih komunikacija, usluge na podru¢ju prometa, ukljucujuci
gradski prijevoz, taksi sluzbu, prijevoz vozilom hitne medicinske
pomo¢i, prijevoz vozilom za sanitetski prijevoz i lucke djelatnosti,
usluge agencija za privremeno zaposljavanje, djelatnosti zdravstvenih
usluga bez obzira na to pruzaju li ih zdravstvene ustanove, privatna
praksa ili trgovacko druStvo za obavljanje zdravstvene djelatnosti, bez
obzira na nacin na koji su organizirane i financirane na nacionalnoj
razini te bez obzira jesu li javne ili privatne. Ova iznimka obuhvaca
zdravstvenu zastitu i ljekarnicke usluge koje zdravstveni djelatnici
pruzaju pacijentima kako bi ocijenili, zadrzali ili poboljsali njihovo
zdravstveno stanje, audiovizualne usluge, ukljucujuéi kinematografske,
bez obzira na nacin njihovog produciranja, distribucije i prijenosa, te

radijsko emitiranje, igre na sre¢u koje ukljucuju lutrijske igre, igre u
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kasinima, kladionicarske igre i igre na sre¢u na automatima, djelatnosti
povezane s izvrSavanjem sluzbenih ovlasti, socijalne usluge u podrucju
stanovanja, djecje skrbi te potpore obiteljima i osobama koje trebaju
trajnu, privremenu ili povremenu pomoc, koje osigurava drzava, od nje
ovlasteni pruzatelji usluga ili dobrotvorne organizacije koje je drzava
priznala kao takve, usluge privatne zastite i usluge javnih biljeznika i
javnih ovrsitelja, koje imenuje rjeSenjem Celnik sredi$njeg tijela drzavne

uprave nadleznog za pravosude.

Zakon je zadrzao podjelu usvojenu u Direktivi o uslugama te navodi na
koje usluge ,,ne utjee™, odnosno na koje se usluge ,,ne primjenjuje*
(tako se u ¢l. 1 Direktive navode usluge na koje Direktiva ne utjece:
engl. ,,not deal with* i ,,does not affect”, odnosno u ¢l. 2 Direktive
navodi se kako se ona ne primjenjuje: engl. ,,not apply* na iste one
usluge redom kako su navedene u odredbi ¢l. 2. Zakona o uslugama).
Zakon ovdje u potpunosti slijedi Direktivu o uslugama pri ¢emu se ne

definira razlika izmedu pojma ,,ne utjeCe na“ i ,,ne primjenjuje se*.

Pretpostavljamo da se radi o izuzimanju iz dosega direktive svih

pobrojanih usluga bez obzira uz koji su od ova dva pojma vezane.

Takoder u odredbi ¢l. 16 Zakona o uslugama navodi se kako se odredbe
Zakona o uslugama ne primjenjuju na usluge od opceg gospodarskog
interesa ukljucujuéi postanski sektor, elektroenergetski sektor, opskrbu

plinom, distribuciju i opskrbu vodom, usluge gospodarenja otpadom,
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pravila o radu izaslanih radnika, pravila o zastiti osobnih podataka i
drugo sve kako je navedeno u odredbi ¢l. 17 Direktive o uslugama uz
termin engl. ,,shall not apply.© Zakon i ovdje u potpunosti slijedi izri¢aj

Direktive.

Zakon o uslugama je op¢i zakon s kojim je potrebno uskladiti sve ostale
posebne propise koji se odnose na pravo poslovnog nastana i slobodu
pruzanja usluga (Cl. 3, st. 1. Zakona o uslugama), te se temeljem
odredbe c¢l. 3, st.3 u slucaju sukoba Zakona o uslugama s odredbama
posebnog propisa koji ureduje uvjete za poslovni nastan ili slobodno
pruzanje usluga u specificnim sektorima ili za specifi¢ne struke,
primjenjuju odredbe posebnog propisa, uklju¢ujuéi propise o radu
izaslanih radnika, propise o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti,
propise o izvodenju djelatnosti televizijskog emitiranja i propise o
reguliranim profesijama. Zakon o dadiljama jest poseban propis u

odnosu na Zakon o uslugama.

Jedan od ciljeva Zakona o uslugama je administrativno
pojednostavljenje slobode primanja i pruzanja usluga i slobode
poslovnog nastana. Temeljem Zakona formira se nadlezno upravno
tijelo koje je duzno postupati u postupcima ostvarenja prava na slobodu
poslovnog nastana prema nacelima zakonitosti, razmjernosti u zastiti
prava stranaka i javnog interesa, pomoc¢i stranci i ucinkovitosti i
ekonomicnosti (¢l. 5 Zakona o uslugama), a koje je tijelo svako tijelo

koje sukladno svom djelokrugu rada i ovlastima nadzire ili regulira
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usluzne djelatnosti u Republici Hrvatskoj (¢l. 4, st.1, t.9 Zakona o
uslugama). Ova odredba Zakona temelji se na odredbi ¢l. 5, st.l.
Direktive o uslugama kojim se nalaze drzavama ¢lanicama da ispitaju
postupke i1 formalnosti koje se primjenjuju za pristup usluznoj
djelatnosti i obvezu drzava c¢lanica da ukoliko uoci da procedure nisu

dovoljno jednostavne da ih pojednostavni.

Jedno od temeljnih dostignuc¢a Direktive o uslugama jest odredivanje
mjere do koje ona olakSava poslovni nastan za pruzatelje usluga.
Pruzatelji usluga koji se Zele nastaniti u drugoj drzavi ¢lanici, u pravilu
moraju udovoljiti zakonodavstvu drzave Clanice u kojoj se pruza usluga.
Ovaj zahtjev bio je oslabljen kroz sudsku praksu putem odredivanja
op¢ih pravila nediskriminacije, nuznosti, proporcionalnosti i uzajamnog

priznanja.”’

3.2. Institucijska i izvaninstitucijska skrb o djeci

U podru¢ju cuvanja i skrbi o djeci (prije svega predSkolske dobi)
razlikuju se dva temeljna oblika: institucijsko i izvaninstitucijsko. Pod
institucijskom skrbi predskolske djece smatramo djecje vrti¢e kao javne
ustanove koje djelatnost predskolskog odgoja obavljaju kao javnu

sluzbu. Zupanije, Grad Zagreb, gradovi i op¢ine (jedinice lokalne

7 Vidi u Horak, H., Duman¢i¢, K.: Problemi implementacije Direktive o uslugama u pravo RH —
odustajanje od socijalnog modela na nacionalnom nivou?, Zbornik pravnog fakulteta u Sveudilista
u Rijeci, Vol. 32, br.2, Rijeka, 2011
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uprave i samouprave) imaju pravo i obvezu odlucivati o potrebama i
interesima gradana na svom podrucju za organiziranjem i ostvarivanjem
programa predskolskog odgoja te radi zadovoljenja tih potreba osnivati
djecje wvrtice. Odredbom ¢l. 7 Zakona o predskolskom odgoju i
naobrazbi® propisano je da osnovati dje&ji vrti¢ mogu Republika
Hrvatska, jedinice lokalne uprave i samouprave, vjerske zajednice i
druge domace pravne i fizicke osobe, tako da oni ovisno o svojem

osnivac¢u mogu biti drzavni, gradski, privatni ili vjerski.

Sukladno odredbama Zakona o drustvenoj brizi o djeci predskolskog
uzrasta” osim gore navedenih osoba kao ovlastenika o vodenju
drustvene brige o djeci postojala je moguénost da se drustvena briga o
djeci moze ostvarivati i osobnim radom gradana koji obavljaju poslove
njege, odgoja 1 zastite djece, odnosno Cuvanja djece u odredenim
prostorima gradansko-pravnih osoba (¢l. 13 Zakona o drustvenoj brizi o
djeci predskolskog uzrasta).

Stupanjem na snagu Zakona o predskolskom odgoju i naobrazbi prestao
je vaziti Zakon o drustvenoj brizi o djeci predSkolskog uzrasta ¢ime je
prestalo i pravo na obavljanje poslova fizickim osobama kojima je
odobreno obavljanje poslova ¢uvanja djece samostalnim osobnim radom
ili kao sporedno zanimanje. Nakon ukidanja ove moguc¢nosti, sve do
donosenja Zakona o dadiljama u Republici Hrvatskoj se djelatnost

cuvanja djece mogla obavljati samo putem predskolskih ustanova te nije

#7akon o predikolskom odgoju i naobrazbi (NN 10/97, 107/07, 94/13)
% Zakon o drustvenoj brizi o djeci predskolskog uzrasta (NN 18/91 (progisceni tekst), NN 27/93)
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postojala mogucnost obavljanja navedene djelatnosti od strane fizickih
ili pravnih osoba. U takvim okolnostima, a s obzirom na postojanje
velikog nedostatka mjesta u predskolskim ustanovama pojavila se
dodatna potreba za razvojem djelatnosti dadilje kao izvaninstitucijskog
oblika skrbi o djeci u okviru predskolskog odgoja. Za razliku od
institucijskog cuvanja djece koje obuhvaca djecu predskolskog uzrasta,
djelatnost dadilje kako je regulirana Zakonom o dadiljama obuhvaca i
cuvanje i skrb o djeci i nakon predskolske dobi sve do 14 godina djeteta

(¢l. 6 Zakona o dadiljama).

Medutim, unato¢ nepostojanju zakonskog uredenja koje bi uredivalo
obavljanje djelatnosti dadilje, u drustvu je zazivjelo ,,Cuvanje djece®.
Izostanak posebne regulative koja bi uredivala navedeno podrucje
omogucio je da osobe koje se bave Cuvanjem i skrbi o djeci ostvaruju
profit pruzanjem usluga, i to u zoni ,,sive ekonomije*. Osim ovog
drustvenog problema nije postojala zastita djece i roditelja, te nedostatak
kontrolnih mehanizama u obavljanju djelatnosti.

Medutim, prilikom donosenja Zakona o dadiljama regulirano je samo
cuvanje djece koje bi na neki na€in zamijenilo institucijsko Cuvanje
djece. Zakon regulira situacije cuvanja djece u punom radnom vremenu,
te nije uzeto u obzir da se Cuvanje djece Cesto obavlja od strane osoba
koje posao obavljaju kao sporedni posao ili kao umirovljenici i studenti,
te da postupak registracije obrta osim Sto uzrokuje veliki troSak

predstavlja i administrativnu prepreku za obavljanje djelatnosti dadilje.
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Kao rezultat ovakvog zakonskog rjesenja koje je obuhvatilo samo jedan
od nacina ¢uvanja djece i to od strane osoba koje, u vlastitom prostoru,
odnosno prostoru koji koriste za stanovanje, naplatno ¢uvaju i skrbe o
djeci, odnosno osoba koje dijete cuvaju u domu roditelja i to u punom
radnom vremenu kao obrtnici do sada je prema dostupnim podatcima
registrirano samo Cetiri obrta za cuvanje djece i to iskljucivo u

poslovnom prostoru/stanu dadilje.

Izvaninstitucijsko Cuvanje i skrb o djeci odvija se temeljem Zakona o
dadiljama u stambenom ili poslovnom prostoru pri ¢emu stambeni
prostor moze biti stambeni prostor obrtnika ili stambeni prostor
roditelja. Temeljem ¢l. 5 Zakona o dadiljama stambeni prostor se
definira kao prostor u kojem obrtnik stanuje, a koji koristi za obavljanje
djelatnosti dadilje te za koji ima dokaz o koriStenju i za koji je nadlezno
tijelo utvrdilo da ispunjava uvjete sukladno odredbama Zakona o
dadiljama i Pravilnika o uvjetima prostora, opremljenosti prostora
odgovaraju¢om opremom i ostalim uvjetima za obavljanje djelatnosti
dadilje.”’Djelatnost dadilje moze se obavljati i u poslovnom prostoru
koji koristi obrtnik za obavljanje djelatnosti dadilje te za koji ima dokaz
o koristenju i za koji je nadlezno tijelo utvrdilo da ispunjava uvijete,

sukladno odredbama ovoga Zakona i Pravilnika o uvjetima prostora,

30 Pravilnik o uvjetima prostora, opremljenosti prostora odgovarajuéom opremom i ostalim
uvjetima za obavljanje djelatnosti dadilje (Narodne novine 74/13)
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opremljenosti prostora odgovaraju¢om opremom i ostalim uvjetima za

obavljanje djelatnosti dadilje.’'

Stambeni prostor roditelja je stambeni prostor roditelja djeteta u kojem
se obavlja djelatnost dadilje. U slucaju kada se djelatnost dadilje
temeljem Zakona o dadiljama obavlja u stambenom prostoru roditelja
djeteta, nisu propisani nikakvi posebni uvjeti koje bi taj prostor trebao
zadovoljiti.”> Upravo ova odredba Zakona o dadiljama otvara
mogucnost za pojednostavljenje 1 rjeSenje problema koji je nastao
vezano za obavljanje djelatnosti dadilje na privremenoj ili povremenoj
osnovi na nacin da se omoguc¢i dadiljama koje obavljaju djelatnost
dadilje privremeno i povremeno u stanu roditelja djeteta da ne osnivaju
obrt, ve¢ da sukladno Zakonu o obrtu registriraju svoju djelatnost kao
sporedno zanimanje. Kako Zakon o dadiljama ve¢ predvida da za slucaj
kada se dijete ¢uva u stanu roditelja nije potrebno zadovoljiti nikakve
posebne prostorne uvijete u odnosu na taj stan ovime se otvara
mogucénost da se unesu i prilagode izmjene Zakona o dadiljama kojima
bi se omogucilo da se djelatnost dadilje kada se obavlja u stanu roditelja

djeteta obavlja kao sporedno zanimanje.

3! Pravilnika o uvjetima prostora, opremljenosti prostora odgovarajuéom opremom i ostalim
uvjetima za obavljanje djelatnosti dadilje (Narodne novine 74/13)

21 7, st. 2 Zakona o dadiljama
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Veoma strogi prostorni uvjeti koji moraju biti zadovoljeni kako bi se
obrt dadilje registrirao doprinose sigurnosti djece prije svega, medutim
mora se voditi racuna o tome da ¢e takve uvjete moci zadovoljiti veoma
mali broj osoba koje obrt Zele registrirati. Takoder potrebno je voditi
racuna da osobe koje izdaju uvjerenje o zadovoljavanju zakonom i
pravilnikom utvrdenih uvjeta te uvjete poznaju, te ih dosljedno i

pravilno primjenjuju.

Kao $to je ranije navedeno stambeni prostor roditelja idealno je mjesto
za pruzZanje privremenog i povremenog Cuvanja djece na nacin da se
osoba koja takve usluge pruza registrira u okviru Zakona o obrtu kao

osoba koja obavlja sporedno zanimanje.

3.3. Registracija djelatnosti dadilje

Zakonom o dadiljama ureduje se sadrzaj, nacin i uvjeti za obavljanje
djelatnosti dadilje, prava i obveze dadilje i osobe koja obavlja poslove u
okviru registrirane djelatnosti dadilje, stru¢na osposobljenost i stru¢no
usavrSavanje dadilje, nadzor nad primjenom Zakona i druga pitanja
bitna za obavljanje djelatnosti dadilje (¢l. 1 Zakona o dadiljama).

Odredba ¢l. 5 Zakona o dadiljama definira dadilju kao fizicku osobu
koja djelatnost dadilje obavlja kao obrtnik ili je zaposlena kod obrtnika
(pomoc¢na dadilja) koji obavlja djelatnost dadilje te koja je upisana u

imenik dadilja. Djelatnost dadilje moze obavljati i pomo¢na dadilja.
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Pomo¢na dadilja je fizicka osoba koja je zaposlena kod obrtnika koji
obavlja djelatnost dadilje te koja neposredno i osobno pruza pomo¢
dadilji u Cuvanju i skrbi za djecu, a upisana je u imenik pomoc¢nih

dadilja.

Temeljem definicije dadilje razvidno je da je preduvjet za obavljanje
djelatnosti dadilje registracija u registar obrtnika, odnosno otvaranje i
registracija obrta temeljem Zakona o obrtu. Registracijom obrta
zapravo se ostvaruje poslovni nastan dadilje u odredenoj drzavi ¢lanici
gdje se nalazi sjediSte obrta. Kako bi se moglo obavljati djelatnost
dadilje fizicka osoba mora je obavljati kao obrtnik, odnosno kao osoba

koja je zaposlenik obrta.

U slucaju kada djelatnost dadilje obavlja osoba koja nije drzavljanin
Republike Hrvatske iznimno, u odnosu na obavljanje djelatnosti dadilje
kao obrtnika ili zaposlenika obrta, osoba koja ispunjava uvjete za
obavljanje djelatnosti dadilje, odnosno poslova dadilje u okviru
registrirane djelatnosti sukladno propisima drzave c¢lanice Europske
unije ili drzave ugovornice Ugovora o FEuropskom gospodarskom
prostoru, moze u Republici Hrvatskoj obavljati djelatnost dadilje,
odnosno poslove dadilje u okviru registrirane djelatnosti, na nacin
propisan Zakonom o dadiljama, nakon §to se upiSe u imenik dadilja, te
nakon $to nadleznom obiteljskom centru dostavi dokaz ima poslovni ili

stambeni prostor te opremu koja ispunjava uvjete za obavljanje
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djelatnosti dadilje, osim ako djelatnost dadilje obavlja kod roditelja
djeteta (¢l. 6 Zakona o dadiljama).

Temeljem ¢l. 6, st. 5 Zakona o dadiljama osoba koja ispunjava uvjete za
obavljanje poslova dadilje sukladno propisima drzave ¢lanice Europske
unije ili drzave ugovornice Ugovora o FEuropskom gospodarskom
prostoru, a ne obavlja ih u okviru registrirane djelatnosti sukladno tim
propisima, moze u Republici Hrvatskoj obavljati poslove dadilje u
okviru registrirane djelatnosti kao obrtnik sukladno uvjetima iz ovoga
Zakona ili kao zaposlenik obrta koji obavlja djelatnost dadilje sukladno

odredbama ovoga Zakona.

1z ove odredbe proizlazilo bi da osoba koja ima registriranu djelatnost u
nekoj drugoj drzavi ¢lanici Europske unije moze obavljati djelatnost
dadilje bez potrebe da osniva obrt u Republici Hrvatskoj ve¢ je dovoljno
da se upiSe u imenik dadilja. Osoba koja nema registriranu djelatnost u
drugoj drzavi ¢lanici mora u Republici Hrvatskoj osnovati obrt za

obavljanje djelatnosti dadilje.

Drugim rije¢ima, razlikuje se situacija je li osoba koja je drzavljanin
drzave clanice Europske unije ili drzave ugovornice Ugovora o
Europskom gospodarskom prostoru obavlja djelatnost dadilje kao
registriranu djelatnost u svojoj drzavi clanici i u tom slucaju nije u
obvezi osnovati obrt u Republici Hrvatskoj ili ona ne obavlja djelatnost

dadilje u okviru registrirane djelatnosti u svojoj drzavi ¢lanici i u tom
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slu¢aju mora registrirati obrt u Republici Hrvatskoj. Ukoliko se ova
odredba moze ovako tumaciti time bi bili zadovoljeni kriteriji za
ostvarivanje slobode poslovnog nastana u pravu Europske unije,
medutim ukoliko se djelatnost dadilje razmatra kao slobodno pruzanje
usluga dovoljno bi bilo da se osoba samo registrira kod nadleznog tijela
u Republici Hrvatskoj i temeljem toga obavlja svoju djelatnost bez

potrebe ostvarivanja poslovnog nastana (kroz osnivanje obrta).”

Clankom 7. Zakona o dadiljama odredeno je kako obrtnik moZe
obavljati djelatnost dadilje ako je upisan u obrtni registar s registriranom
djelatnos¢u dadilje, upisan je u imenik dadilja, sukladno odredbama
Zakona o dadiljama i ima poslovni ili stambeni prostor te opremu koja
ispunjava uvjete za obavljanje djelatnosti dadilje (s iznimkom kada se

djelatnost dadilje obavlja u stambenom prostoru roditelja).

Uvjeti kojima mora udovoljiti osoba kako bi obavljala djelatnost dadilje,
odnosno pomoéne dadilje odredeni u ¢l. 8 Zakona o dadiljama moraju
biti ispunjeni kumulativno. Dadilja moze biti osoba koja je poslovno
sposobna; ima prebivaliSte, odnosno odobren boravak u Republici
Hrvatskoj; ima opcéu zdravstvenu sposobnost za rad, Sto dokazuje
potvrdom ovlaStene zdravstvene ustanove ili specijalista medicine rada
u privatnoj praksi; nije pravomoc¢no osudena te se protiv nje ne vodi

kazneni postupak za kaznena djela protiv Zivota i tijela, protiv slobode i

¥ Vidi u Zakonu o uslugama.
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prava Covjeka i gradanina, protiv vrijednosti zasticenih medunarodnim
pravom, protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda, protiv Casti i ugleda,
protiv braka, obitelji i mladezi, protiv imovine i protiv zdravlja ljudi iz
Kaznenog zakona,™ te kaznena djela protiv Zivota i tijela, kaznena djela
protiv osobne slobode, kaznena djela protiv Casti i ugleda, kaznena djela
protiv spolne slobode, kaznena djela spolnog zlostavljanja i
iskoriStavanja djeteta, kaznena djela protiv braka, obitelji i djece,
kaznena djela protiv zdravlja ljudi i kaznena djela protiv imovine iz
Kaznenog zakona;’nema izreCenu sigurnosnu mjeru ili zadtitnu mjeru
zabrane obavljanja djelatnosti pravomoénom sudskom presudom,
rjeSenjem o prekrsaju ili odlukom nadleznog tijela dok ta mjera traje,
odnosno koja nema izreCenu mjeru za zastitu prava i dobrobiti djeteta
sukladno posebnom propisu; nema izreCenu prekrSajno pravnu sankciju
za nasilje u obitelji; poznaje hrvatski jezik i latinicno pismo; ima
najmanje srednjoskolsko obrazovanje; stru¢no je osposobljena, upisana

je u imenik dadilja.

Kada se razmatra prekograni¢no pruzanje usluge dadilje, osobe koje su
drzavljani drugih drzava clanica Europske unije, odnosno drzava

ugovornica Ugovora o Europskom gospodarskom prostoru uvjet

3% Kazneni zakon (Narodne novine 110/97, 27/98, 50/00, 129/00, 51/01, 111/03, 190/03, 105/04,
84/05, 71/06, 110/07, 152/08 1 57/11)

3% Kazneni zakon (Narodne novine 125/11 i 144/12)
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prebivaliSta/boravista u Republici Hrvatskoj kao i poznavanja hrvatskog
jezika ne mora biti zadovoljen (odredba ¢l. &, st. 3. Zakona o dadiljama).
Djelatnost dadilje moze se obavljati u stambenom ili poslovnom
prostoru. Stambeni prostor moze biti stambeni prostor obrtnika ili
stambeni prostor roditelja. Stambeni prostor obrtnika je prostor u kojem
obrtnik stanuje, a koji koristi za obavljanje djelatnosti dadilje te za koji
ima dokaz o koriStenju i za koji je nadlezno tijelo utvrdilo da ispunjava
uvjete sukladno odredbama Zakona o dadiljama i Pravilnika o uvjetima
prostora, opremljenosti prostora odgovarajuCom opremom i ostalim

uvjetima za obavljanje djelatnosti dadilje (NN 74/13).

Stambeni prostor roditelja je stambeni prostor roditelja djeteta u kojem
se obavlja djelatnost dadilje. U slucaju kada dadilja obavlja djelatnost u
stambenom prostoru roditelja predmetni prostor ne mora zadovoljavati
posebne uvjete kao Sto je to slucaj kada se djelatnost obavlja u
stambenom ili poslovnom prostoru obrtnika. Ova odredba, kako je vec
ranije navedeno otvara moguénost da se obavljanje djelatnosti dadilje u
stanu roditelja djeteta koje je povremenog, odnosno privremenog

karaktera obavlja kao sporedno zanimanje temeljem Zakona o obrtu.

Poslovni prostor je prostor koji koristi obrtnik za obavljanje djelatnosti
dadilje te za koji ima dokaz o koriStenju i za koji je nadlezno tijelo
utvrdilo da ispunjava uvjete, sukladno odredbama Zakona o dadiljama i
Pravilnika o uvjetima prostora, opremljenosti prostora odgovaraju¢om

opremom i ostalim uvjetima za obavljanje djelatnosti dadilje.
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Pravilnikom o uvjetima prostora, opremljenosti prostora odgovaraju¢om
opremom i ostalim uvjetima za obavljanje djelatnosti dadiljepropisuju se
uvjeti prostora, opremljenosti prostora odgovaraju¢om opremom i ostali
uvjeti za obavljanje djelatnosti dadilje u stambenom ili poslovnom
prostoru namijenjenom za obavljanje djelatnosti dadilje. Pravilnikom su
detaljno propisani uvjeti koje stambeni ili poslovni prostor obrtnika
mora zadovoljavati kako bi se u njemu mogla obavljati djelatnost
dadilje. O zadovoljavanju uvjeta odredenih Pravilnikom odlucuje
rjeSenjem nadlezni ured drzavne uprave u Zupaniji, odnosno upravno
tijelo Grada Zagreba. RjeSenjem se utvrduje da su ispunjeni uvjeti za
obavljanje djelatnosti dadilje propisani Pravilnikom te se obvezno
izmedu ostalog navodi oznaka prostora na koje se rjeSenje odnosi uz
napomenu radi li se o stambenom ili poslovnom prostoru. Najveéi broj
djece za cuvanje koje odredeni stambeni ili poslovni prostor ispunjava
uvjete, a u okviru najveéeg dopustenog broja djece koja se mogu Cuvati,
odnosno o kojima se moze brinuti i skrbiti u jednom stambenom ili
poslovnom prostoru, a kako je to propisano Zakonom o dadiljama te
ispunjava li predmetni stambeni ili poslovni prostor u kojem se pruzaju
usluge teze pokretnoj djeci ili djeci u invalidskim kolicima nesmetan

pristup, kretanje i boravak u prostoru toj djeci.

Rjesenje o zadovoljavanju uvjeta propisanih Pravilnikom preduvjet je za
registraciju obrta dadilje ukoliko se djelatnost obavlja izvan doma

roditelja djeteta.
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Obzirom na preduvjet zadovoljavanja prostornih i sigurnosnih uvjeta za
obavljanje djelatnosti dadilje u stambenom ili poslovnom prostoru
dadilje valja uzeti u obzir da se u smislu europskog zakonodavstva ovo
moze i dalje smatrati ostvarivanjem slobode pruzanja usluga. Medutim,
obzirom da se radi o trajnom obavljanju djelatnosti, za §to je potrebno
opremiti i organizirati poseban prostor, ovaj oblik ¢uvanja djece mora se
promatrati i s aspekta slobode poslovnog nastana, bez obzira Sto
temeljem Zakona o dadiljama u slucaju kada djelatnost dadilje obavlja
osoba iz drzave Clanice Europske unije ili drzava ugovornica Ugovora o
europskom gospodarskom prostoru nije potrebno da osoba ima poslovni
nastan ili prebivaliSte u Republici Hrvatskoj (¢l. 8, st.3 Zakona o

dadiljama).

Obzirom na brojne uvjete koje treba zadovoljiti kako bi se registrirao
obrt za Cuvanje djece kada se ona ¢uvaju u stambenom ili poslovnom
prostoru obrtnika valjalo je voditi racuna prvenstveno o sigurnosti djece.
No, s obzirom na ove uvjete za ocekivati je da ¢e se relativno mali broj
osoba odluciti na obavljanje djelatnosti u vlastitom prostoru, te ce
vec¢ina registriranih obrtnika vjerojatno obavljati djelatnost u prostoru
roditelja. Ovome u prilog govori i Cinjenica da su u praksi zupanijski
uredi drzavne uprave u Ciju nadleznost ulazi donoSenje rjeSenja o

zadovoljavanju prostornih uvjeta u postupku reorganizacije.*®

* Vidi na ww.dadilje.info
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Temeljem ¢l. 16 Zakona o dadiljama propisano je kako obrtnik moze
zaposliti jednu ili viSe dadilja ili pomo¢nih dadilja, sukladno propisima
kojima se ureduju radni odnosi, kada se djelatnost dadilje obavlja u
stambenom ili poslovnom prostoru. Kada se djelatnost dadilje obavlja u
stambenom prostoru roditelja takva mogucénost ne postoji vec je
djelatnost dadilje duzan osobno obavljati obrtnik koji je za takvu
djelatnost registriran. Ovakva odredba pretpostavlja da se djelatnost
pomoéne dadilje ne moze obavljati u prostoru roditelja Cime se
ograniCava poduzetnicka sloboda pojedinca, te se ono svodi isklju¢ivo

na organizirano ¢uvanje djece u prostoru obrtnika.

Takoder 1 u tom smislu razvidna je potreba za razlikovanjem trajnog
obavljanja djelatnosti dadilje od privremenog i povremenog obavljanja
poslova dadilje ¢ime se otvara moguénost za registraciju privremenog i
povremenog obavljanja djelatnosti kao sporednog zanimanja imajuéi na
umu da osobe koje djelatnost dadilje obavljaju kao sporedno zanimanje

takoder moraju biti primjereno stru¢no osposobljene.

34. Strucno osposobljavanje dadilje

Kao preduvjet za obavljanje djelatnost dadilje predviden je uspjeSni
zavrSetak programa osposobljavanja za poslove dadilje. Zakonom o
dadiljama predvideno je da dadilja stjeCe struCnu osposobljenost

zavrSavanjem programa osposobljavanja za poslove dadilje, koji donosi
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ministar nadlezan za obrazovanje odraslih uz prethodno misljenje
ministarstva nadleznog za socijalnu politiku, sukladno odredbama
Zakona o obrazovanju odraslih (NN 17/07) i1 provedbenim propisima
donesenim na temelju tog Zakona. Programom osposobljavanja
odreduje se naziv programa, obrazovni sektor, razina slozenosti poslova,
trajanje programa, opravdanost donoSenja programa, uvjeti upisa u
program, nacin izvodenja programa, nacin provedbe vjezbi i prakticne
nastave, materijalni i kadrovski uvjeti za izvodenje programa te ostale
odrednice u skladu sa Zakonom o obrazovanju odraslih i provedbenim
propisima donesenim na temelju tog Zakona. Program osposobljavanja
za poslove dadilje mogu provoditi ustanove za obrazovanje odraslih
koje su kod ministarstva nadleznog za obrazovanje odraslih ishodile
rjeSenje o odobrenju izvodenja programa osposobljavanja za poslove
dadilje. Osobe koje imaju zavrsen studij predskolskog odgoja, smatra se
da imaju stru¢nu osposobljenost za dadilje bez obveze pohadanja
programa stru¢nog osposobljavanja kao i osobe koje imaju zavrSenu 1.,
2. ili 3. razinu visokog obrazovanja smjera: uciteljski, pedagoski,
psiholoski,  edukacijsko-rehabilitacijski  studij, studij socijalne
pedagogije, studij logopedije, studij socijalnog rada i studij sestrinstva,
uz uvjet pohadanja dijela programa osposobljavanja za poslove dadilje,
koji se odnosi na pedagoske predmete u dijelu u kojem pedagoski
predmeti nisu bili obuhvacdeni studijem, te druge stru¢ne sadrzaje
predvidene programom osposobljavanja koji nisu bili obuhvacéeni
predmetnim studijem o dijelu programa koji su ove osobe duzne

pohadati donosi ministar nadlezan za obrazovanje odraslih (¢l. 22
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Zakona o dadiljama). Programom osposobljavanja za poslove dadilje’’
predvideno je obrazovanje za dadilje u trajanju od 400 sati. Program se
izvodi kroz redovitu i konzultativnu nastavu od Cega teorijski dio iznosi
178 sati, vjezbe u trajanju od 72 sata, te prakti¢na nastava u trajanju od
150 sati. Prakticna nastava odvija se temeljem ugovora o poslovnoj
suradnji s  ustanovama socijalne skrbi (domovi za djecu bez
odgovaraju¢e roditeljske skrbi, centri za odgoj i obrazovanje),
zdravstvenim ustanovama, odgojno-obrazovnim ustanovama i obrtima
dadilje. Dio prakticne nastave u odgojno-obrazovnim ustanovama
odrzava se 1 kroz strune posjete, a u zdravstvenim ustanovama u
dje¢jim odjelima. Problem koji se javio u praksi jest zabrana
Ministarstva obrazovanja da se prakticna nastava obavlja u vrti¢ima
¢ime je moguénost za obavljanje ovog dijela obrazovanja znacajno

ograni¢ena.*®

Temeljem stanja utvrdenog na dan 27. kolovoza 2014. godine™ program
osposobljavanja za poslove dadilje moguée je pohadati na osam
registriranih institucija. Cijene programa variraju izmedu 3.250 i 6.600

kuna. Osim visoke cijene osposobljavanja u praksi problem predstavlja i

37 Odluka o donoSenju programa osposobljavanja za poslove dadilje (NN 89/13), takoder i Odluka o
dijelu Programa osposobljavanja za poslove dadilje koji su duzne pohadati osobe koje imaju
zavrSenu 1., 2. ili 3. Razinu visokog obrazovanja smjera: uciteljski, pedagoski, psiholoski,
edukacijsko-rehabilitacijski studij, studij socijalne pedagogije, studij logopedije, studij socijalnog
rada i studij sestrinstva (NN 108/13, 111/13).

3 www. jutarnji. hr, objavljeno 7.4.2014.

¥ Vidi na www.dadilje.info

39



mali broj institucija koje ovakvo osposobljavanje omogucuju, te je

polaznicima otezano pohadanje tecaja.

Nakon zavrsetka programa za osposobljavanje dadilje nisu obavezne, ali
se mogu stru¢no usavrSavati u svrhu upotpunjavanja i usavrSavanja
svojih znanja i vjestina. Stru¢no usavrSavanje provodi se sudjelovanjem
na strunim seminarima, te¢ajevima i strucnim skupovima iz podrucja
djelatnosti dadilja ili drugog srodnog podrucja. Stru¢no usavrSavanje
dadilja provode strukovne organizacije, obrazovne ustanove, odnosno

ucilista te obiteljski centri (¢1. 23 Zakona o dadiljama).

Zahtjev za izdavanje rjeSenja o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti dadilje podnosi obrtnik koji namjerava obavljati djelatnost
dadilje nadleznom obiteljskom centru. Zahtjev mora sadrzavati akt o
upisu obrta u obrtni registar, rjeSenje ureda drzavne uprave u Zupaniji,
odnosno upravnog tijela Grada Zagreba o ispunjavanju prostornih uvjeta
za obavljanje djelatnosti dadilje, rjeSenje o upisu obrtnika u imenik
dadilja, sukladno odredbama Zakona o dadiljama, ugovor o osiguranju
s ovlaStenim osiguravateljskim drustvom za slucaj odgovornosti za Stetu
nastalu obavljanjem djelatnosti dadilje, sklopljen sukladno odredbama
Zakona o dadiljama, dokaz o pravu koriStenja poslovnog ili stambenog
prostora u kojem se djelatnost dadilje namjerava obavljati. ako ¢e se
djelatnost dadilje obavljati u stambenom prostoru pisanu izjavu obrtnika
o sastavu kucanstva, a nadlezni obiteljski centar ¢e po sluzbenoj

duznosti pribaviti dokaze o ispunjavanju uvjeta Zakona, u odnosu na
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Clanove kucanstva obrtnika, obiteljski centar po sluzbenoj duznosti
mora pribaviti izvjes¢e o obiteljskim prilikama od nadleznog centra za
socijalnu skrb te potvrdu o zdravstvenom stanju c¢lanova obitelji od
nadleznog lijecnika obiteljske medicine, te ostale podatke koje mora

prikupiti po sluzbenoj duznosti.

O zahtjevu iz stavka 1. ovog ¢lanka nadlezni obiteljski centar odlucuje
rjeSenjem protiv kojeg se moze izjaviti zalba ministarstvu nadleznom za

socijalnu politiku u roku od 15 dana od dana dostave rjeSenja.

U odnosu na djelatnost obiteljskog centra u praksi se pojavio problem
obzirom da obiteljski centri nisu bili ustrojeni u svim jedinicama lokalne
uprave i samouprave, a naknadno su postojeci obiteljski centri pripojeni

centrima za socijalnu skrb u okviru Zupanija, odnosno Grada Zagreba.

Temeljem odredbe ¢1. 276 Zakona o socijalnoj skrbi*” danom stupanja
na snagu zakona prava i obveze postoje¢ih obiteljskih centara preuzeli
su centri za socijalnu skrb u sjediStu Zupanija, nadlezni prema sjedistu

obiteljskog centra.

Obiteljski centri vode registar u koji se upisuju podatci o osobama koje
obavljaju djelatnost dadilje (¢l. 28 Zakona o dadiljama). Nadlezni

obiteljski centar, po pravomoc¢nosti rjeSenja o ispunjavanju uvjeta za

4 Zakon o socijalnoj skrbi (NN 157/13)
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obavljanje djelatnosti dadilje, dostavlja ministarstvu nadleznom za
socijalnu politiku zbirne podatke iz Registra za podrucje svoje

nadleZnosti.

Registar je javna knjiga ¢ija se dostupnost upisanih podataka osigurava
preko mrezne stranice nadleznog obiteljskog centra (¢l. 31 Zakona o
dadiljama). Nadlezni obiteljski centar vodi imenik dadilja i imenik
pomoénih dadilja za podruéje svoje nadleznosti (Cl. 32. Zakona o
dadiljama). Zahtjev za upis u imenik dadilja podnosi osobno dadilja
nadleznom obiteljskom centru. Imenik dadilja i pomo¢nih dadilja je

javan.

Prema javno dostupnim podatcima registrirana su Cetiri obrta dadilja i to
iskljuc¢ivo osobe koje ¢uvaju djecu u svojim prostorijama Sto ukazuje na
¢injenicu da Zakon o dadiljama od svog donoSenja nije zazivio u praksi
te nije doprinio mogucnosti obavljanja ¢uvanja djece u Republici

Hrvatskoj.
3.5.  Registracija obrta
Obzirom da se Zakonom o dadiljama predvida kao moguénost

obavljanja djelatnosti dadilje osnivanje obrta odnosno obavljanje

djelatnosti kao zaposlenik obrta (pomoé¢na dadilja) na postupak
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zapocinjanja obavljanja djelatnosti dadilje primjenjuju se odredbe

Zakona o obrtu.*!

U smislu Zakona o obrtu obrt je samostalno i trajno obavljanje
dopustene gospodarske djelatnosti od strane fizickih osoba sa svrhom
postizanja dohotka ili dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom
ili pruzanjem usluga na trzistu. Obrt se moze obavljati i kao sezonski

obrt najdulje Sest mjeseci unutar jedne kalendarske godine.

Temeljem Zakona o obrtu i Zakona o dadiljama jedina predvidena
mogucénost za obavljanje djelatnosti dadilje jest osnivanje obrta nakon
Sto se prikupi sva potrebna dokumentacija. Podredno postoji moguénost
da tako registrirana dadilja zaposli kod sebe pomoénu dadilju na koju se
tada primjenjuju odredbe Zakona o obrtu koje se odnose na zaposlenike

obrta.

Postupak registracije obrta predvida niz potrebnih koraka*

I. KORAK - u uredu drzavne uprave u Zupaniji 1 njegove
ispostave/Ured Grada Zagreba (nadlezno registarsko tijelo - prema
sjediStu obrta) upitati za detaljne informacije, prikupiti potrebnu
dokumentaciju (preslika osobne iskaznice, preslika putne isprave,

prijava boravka u RH ili preslika osobne iskaznice ako imaju trajno

41 Zakon o obrtu (NN 143/13)

2 Dostupno na stranici Ministarstva poduzetni§tva i obrta, www.portor.mingorp.hr
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nastanjenje u RH za strance, dokaz da wudovoljava posebnim
zdravstvenim uvjetima, ako je to propisano Zakonom, dokaz o pravu
koristenja prostora, kada je za obavljanje obrta potreban prostor
(potrebne dozvole za prostor prema propisima o gradenju), za vezane
obrte: dokaz o stru¢noj spremi, poloZenom majstorskom ispitu, ispitu o
stru¢noj osposobljenosti), ispuniti obrasce koje cete dobiti u Uredu
drzavne uprave ili preuzeti s interneta putem Obrtnog registra RH,
izvrSiti uplate za otvaranje obrta i troSkove izdavanja obrtnice

2. KORAK - zadovoljavanje posebnih uvjeta prema Zakonu o
dadiljama:

Zahtjev za izdavanje rjeSenja ureda drZzavne uprave u Zupaniji, odnosno
upravnog tijela Grada Zagreba o ispunjavanju prostornih uvjeta za
obavljanje djelatnosti dadilje
Zahtjev za izdavanje rjeSenja o upisu u imenik dadilja

Zahtjev nadleznom obiteljskom centru za izdavanje tjeSenja o
ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti dadilje

Sklopljen ugovor o osiguranju s ovlastenim osiguravateljskim drustvom
za slucaj odgovornosti za Stetu nastalu obavljanjem djelatnosti dadilje,
Dokaz o pravu korisStenja poslovnog ili stambenog prostora u kojem se
djelatnost dadilje namjerava obavljati.

3. KORAK - prijava datuma pocetka poslovanja obrta u uredu drzavne
uprave u Zupaniji i njegove ispostave/Ured Grada Zagreba (nadlezno
registarsko tijelo - prema sjedistu obrta)

4. KORAK - preuzimanje RjeSenja o registraciji obrta u Uredu drzavne

uprave, izrada pecata, otvaranje konacnog racuna u poslovnoj banci
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5. KORAK - prijava u Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
(HZMO) i prijava u Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (HZZO)
6. KORAK - prijava u nadleznu ispostavu Porezne uprave, prema

sjedistu obrta radi upisa u registar poreznih obveznika.

3.6.  Nadzor nad obavljanjem djelatnosti dadilje

Zakon o dadiljama predvida inspekcijski nadzor nad provedbom Zakona
i prate¢ih propisa koji provodi ministarstvo nadlezno za socijalnu
politiku, putem svojih inspektora. Inspekcijski nadzor provodi i Drzavni
inspektorat te druge inspekcije, sukladno ovlastenjima utvrdenim
posebnim propisima, putem svojih inspektora. Odredbom ¢l. 39 Zakona
o dadiljama predvideno je da osim inspektora stru¢ni nadzor nad
provedbom Zakona mogu provoditi i obiteljski centri. Nadzor i
prekrsajne kazne iskljucivo se primjenjuju na obrtnike koji obavljaju
djelatnost dadilje i ne obuhvacaju osobe koje obavljaju ovu djelatnost, a

nisu osnovale obrt.

Kvalitetan nadzor svakako doprinosi kvaliteti usluge i sigurnosti djece i
roditelja. Medutim, ponovno treba uzeti u obzir veliki broj dadilja koje
¢e djecu i dalje Cuvati bez osnivanja obrta, odnosno one osobe koje

djecu Cuvaju privremeno i povremeno.
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3.7. Subvencioniranje djelatnosti dadilje

Odredbom ¢l. 37 Zakona o dadiljama odredena je obveza jedinica
lokalne i podruéne (regionalne) samouprave da sudjeluju u
sufinanciranju djelatnosti dadilje, na podruc¢ju svoje jedinice, sukladno
svojim programima i odredbama posebnog propisa kojim je ureden
djelokrug jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave o cemu
podatak dostavljaju ministarstvu nadleznom za socijalnu politiku.
Obzirom na visoke troSkove poslovanja obrta upravo je sufinanciranje

vazan faktor prilikom odlu¢ivanja o osnivanju obrta dadilje.

Konkretan problem u praksi jest ne postojanje programa sufinanciranja
u vedini jedinica lokalne uprave i samouprave u Republici Hrvatskoj §to

negativno utjeCe na odluku o registraciji obrta dadilja.

Neke od moguénosti subvencioniranja postoje kroz programe za
poticanje zapoSljavanja u okviru Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. U
okviru mjere ,,Tvoja inicijativa — tvoje radno mjesto* pruza se potpora
za samozaposljavanje nezaposlenim osobama, uz napomenu da je
registracija poslovnog oblika, u ovom slucaju obrta, preduvjet za

ostvarivanje subvencioniranja.*

* 0 moguénostima § mjerama za poticanje zaposljavanja vise vidi na
http://www.hzz.hr/default.aspx?id=11746
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3.8. Reguliranje odnosa izmedu dadilje i roditelja djeteta

Zakon predvida reguliranje odnosa izmedu obrtnika i roditelja djeteta
pisanim ugovorom. Ugovorom se ureduju medusobni odnosi vezani uz
cuvanje, brigu i skrb o djetetu, a koji obvezno mora sadrzavati podatke o
obrtniku, roditelju djeteta i djetetu, podatke o posebnoj zdravstvenoj
zastiti za dijete ako je potrebna, kao i podatke o prostoru i vremenskom
razdoblju u kojem se Cuva, brine i skrbi o djetetu (¢1.20 Zakona o
dadiljama). Obrtnik je duzan voditi evidenciju o sklopljenim ugovorima
kao 1 adresar djece koju Cuva, te se o njima brine 1 skrbi, te se podatci

sadrzani u adresaru smatraju poslovnom tajnom.
Radi pravne sigurnosti kako dadilja tako i roditelja djece trebalo bi

propisati sastojke i definirati sadrzaj obrasca ugovora (ili tipski ugovor)

od strane nadleznog tijela.
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4. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Kao $to je ranije u tekstu razmatrano nacin obavljanja djelatnosti dadilje
reguliran odredbama Zakona o dadiljama pogodan je za situacije gdje se
djelatnost dadilje obavlja u prostoru dadilje i u situacijama kada se
djelatnost obavlja trajno i1 stalno. Kako bi se poboljsali uvjeti i
moguénosti za obavljanje djelatnosti ¢uvanja djece u Republici
Hrvatskoj potrebno je kako je ve¢ spomenuto razmotriti slucaj kada se
djelatnost dadilje obavlja povremeno i privremeno kao sporedno
zanimanje obzirom da se registriranje obrta temeljem Zakona o obrtu
pokazalo odve¢ slozenim te teSko provedivim u praksi. Naime, ¢uvanje
djece, odnosno djelatnost dadilje mora se omoguditi i osobama kojima
to nije primarno ili jedino zanimanje, pa ¢ak i studentima, odnosno
umirovljenicima. Priroda posla dadilje zahtjeva fleksibilno radno
vrijeme, rad vikendom i praznicima, te je ¢esto nemoguce unaprijed
planirati radno vrijeme dadilje ili obavljanje posla u punom radnom

vréemenu.

Prilikom regulacije djelatnosti dadilje potrebno je razlikovati dva oblika
obavljanja djelatnosti dadilje. Prvi oblik, jest obavljanje djelatnosti
dadilje kao zanimanja u punom radnom vremenu na nacin da se
djelatnost dadilje obavlja u prostoru dadilje. Analizom postojeceg
zakonodavnog rjesenja moze se zakljuciti da je zakonodavac prilikom
donosenja Zakona o dadiljama imao na umu upravo ovaj nacin

obavljanja djelatnosti. Drugi oblik obuhvaca obavljanje djelatnosti
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dadilje povremeno i privremeno u pravilu u domu roditelja djeteta. Ovaj
oblik ¢uvanja djece zazivio je u Republici Hrvatskoj, te nije uzet u obzir
prilikom donoSenja zakona. Radi se o Cuvanju djece u domu roditelja

djeteta te je privremenog i povremenog karaktera (babysitting).

Zakonom o dadiljama kao preduvjet za obavljanje djelatnosti dadilje
potrebno je osnovati obrt temeljem Zakona o obrtu. Obzirom da se u
drugom slucaju radi o privremenom i povremenom cuvanju djece
osnivanje obrta ne predstavlja rjeSenje koje doprinosi potrebama kako
trzista rada te moguceg samozaposljavanja tako niti potrebama roditelja
i djece. Naime, osnivanje obrta pretpostavlja da ¢e osoba/obrtnik
obavljati gospodarsku djelatnost trajno. Upravo element trajnosti nije
zadovoljen kada se razmatra ovaj oblik ¢uvanja djece. U pravilu se
ovakav oblik cuvanja djece temelji na dogovoru (ugovoru izmedu
roditelja djeteta 1 dadilje), te po prestanku potrebe za ¢uvanjem djeteta
dadilja prestaje s obavljanjem te djelatnosti. Osnivanje obrta u ovom bi
slucaju pretpostavljalo da po prestanku angazmana od strane roditelja
djeteta dadilja mora staviti obrt u mirovanje ili ga zatvoriti. Takva

procedura, osim §to je skupa jest i nepotrebna.

Jedno od mogucih rjesenja prilikom regulacije djelatnosti dadilja bilo bi
razli¢ito uredenje te regulacija djelatnosti dadilje ovisno o kojem od ova
dva spomenuta slucaja se radi. Mogucnost osnivanja obrta ostaje i dalje
za slucaj kada dadilja cuva dijete u svojem prostoru ili prostoru

roditelja, ali to radi trajno kroz duze vremensko razdoblje te to obavlja
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kao svoje zanimanje, dok bi u slucaju privremenog i povremenog
cuvanja djece trebalo izna¢i jednostavnije rjeSenje kao obavljanje

sporednog zanimanja temeljem Zakona o obrtu.

Za polaziste u regulaciji privremenog i1 povremenog obavljanja
djelatnosti dadilje moze se uzeti odredba ¢l. 49 Zakona o obrtu kojom se
predvida moguénost da fizicke osobe obavljaju djelatnost kao domacu
radinost ili kao sporedno zanimanje samo osobnim radom na temelju
odobrenja koje izdaje mjesno nadlezni ured drzavne uprave u zupaniji,
odnosno nadlezni ured Grada Zagreba. Ovakva moguénost obavljanja
poslova dadilje nije predvidena Zakonom o dadiljama. Medutim, upravo
obavljanje djelatnosti i reguliranje djelatnosti dadilje i kao sporednog
zanimanja rijeSilo bi pitanje sadaSnjeg zapoSljavanja “na crno” i
suzbijanja sive ekonomije obzirom da bi se time osigurala moguénost
obavljanja djelatnosti osobama koje ve¢ sada takav posao obavljaju
(student, umirovljenici, zaposlene osobe) kao sporedni posao, u kracem

vréemenu.

U slucaju obavljanja djelatnosti dadilje ¢l. 49 Zakona o obrtu odredeno
je da domacu radinost ili sporedno zanimanje ne moze obavljati osoba
koja obavlja registriranu samostalnu djelatnost obrta ili slobodnog
zanimanja prema posebnim propisima ili samostalnu djelatnost
poljoprivrede i Sumarstva od koje dohodak ili dobit utvrduje na temelju

poslovnih knjiga prema posebnim propisima, a obveznik je poreza na
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dodanu vrijednost. U tom slucaju osoba koja se registrirala kao obrtnik

za obavljanje djelatnosti dadilje djelatnost mora obavljati kao obrtnik.

Fizicke osobe koje obavljaju djelatnost kao domacu radinost ili
sporedno zanimanje podnose prijavu za izdavanje odobrenja za
obavljanje domace radinosti ili sporednog zanimanja mjesno nadleznom
uredu drzavne uprave u zupaniji, odnosno nadleznom uredu Grada
Zagreba koji o tome vode evidenciju. U slucaju kada se djelatnost
obavlja kao domaca radinost ili sporedno zanimanje ukupni bruto
primici ostvareni od obavljanja djelatnosti ne smiju prelaziti iznos od
10 bruto prosjecnih mjesecnih pla¢a u kalendarskoj godini u kojoj se
obavlja djelatnost pri cemu se prosjecnom platom smatra iznos bruto
mjesecne place isplacene po jednom zaposlenom kod pravnih osoba u
Republici Hrvatskoj u razdoblju sije¢anj — kolovoz u godini koja
prethodi kalendarskoj godini u kojoj se obavljaju djelatnosti , a koji

objavljuje Drzavni zavod za statistiku.**

Kako bi se osigurala pravna regulacija obavljanja djelatnosti dadilja
koje djelatnost obavljaju privremeno i povremeno Zakonom o dadiljama
trebalo bi omogucditi obavljanje djelatnosti dadilje kao sporednog
zanimanja. Naime, temeljem ¢l. 51 Zakona o obrtupod sporednim

zanimanjem razumijeva se obavljanje usluznih djelatnosti kod kuce

4 Prosje¢na bruto plaéa po zaposlenome u pravnim osobama Republike Hrvatske za razdoblje
sijecanj-kolovoz 2013 (NN 138/13) iznosila je 7.941,00 kn (10 prosjecnih bruto mjese¢nih placa
iznosilo je 79.410,00 kn). Prosje¢na bruto-plac¢a po zaposlenome u pravnim osobama Republike
Hrvatske za razdoblje sije¢anj-kolovoz 2013 (NN 128/12) iznosila je 7.867,00 kn.
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osobnim radom, odnosno kod narucitelja usluge. Fizicka osoba moze
obavljati usluge kao sporedno zanimanje ako udovoljava posebnom
uvjetu struéne osposobljenosti, odgovarajuceg srednje strukovnog
obrazovanja ili poloZzenog majstorskog ispita, ako obavlja djelatnost s

popisa vezanih obrta.

Obzirom na prirodu posla dadilje te uvjete odredene Zakonom o
dadiljama kada se posao obavlja privremeno i povremeno u obliku
sporednog zanimanja on bi se mogao obavljati isklju¢ivo u stambenom
prostoru roditelja djeteta. U tom slucaju nije potrebno zadovoljavanje
nikakvih posebnih prostornih uvjeta, a moguénost da se djelatnost
dadilje obavlja kao sporedno zanimanje bila bi predvidena samo za
situacije ¢uvanja djece u domu roditelja. Takoder, vazno je istaknuti
kako bi u oba slucaja osoba dadilje morala zadovoljiti Kkriterij
prethodnog osposobljavanja na nacin kako je propisano Zakonom o

dadiljama.

Ovime bi se omogucilo i reguliralo obavljanje djelatnosti dadilje i u
kra¢em vremenu od punog radnog vremena, obavljanje djelatnosti uz
ve¢ postojeci radni odnos, studentima i umirovljenicima, a upravo je

ovakvo Cuvanje djece najcesce u praksi.

Omogucavanje obavljanja djelatnosti dadilje kao sporednog zanimanja
osigurala bi se zaStita djece obzirom na potrebno obrazovanje osobe

koja uslugu pruza, njezinu registraciju i evidenciju, te placanje poreznih
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i drugih davanja s jedne strane, dok bi s druge strane pruzateljima
usluge bilo maksimalno olaksano obavljanje ove djelatnosti bez potrebe
registracije obrta, te kompleksne procedure koju temeljem Zakona o
dadiljama trenutno moraju proc¢i osobe dadilja kako bi obavljale svoju
djelatnost kao i zadovoljavanje posebnih uvjeta za Cuvanje djece u
prostoru dadilje. Zakonom o obrtu predvideno je da za obavljanje
sporednog zanimanja fizicka osoba mora imati odobrenje koje izdaje
mjesno nadlezni ured drzavne uprave u Zupaniji, odnosno nadlezni ured
Grada Zagreba, na podru¢ju prebivaliSta odnosno boravista fiziCke
osobe koja obavlja domacu radinost ili sporedno zanimanje. TroSak
registriranja je 170 kn (od ¢ega je 100 kn troSak izdavanja odobrenja).
Fizi¢ka osoba ovime ne stjeCe status obrtnika nego se vodi u evidenciji
koju vode nadlezni uredi drzavne uprave u Zupanijama odnosno ured

Grada Zagreba.

Registracijom sporednog zanimanja osoba ne uspostavlja svojstvo
osiguranika u obveznom mirovinskom osiguranju, ukoliko je osoba
umirovljenik mirovina se ne obustavlja, a ne postoji obveza plac¢anja
mirovinskog osiguranja (osim iznimno kada se radi o korisnicima
invalidske mirovine zbog profesionalne nesposobnosti za rad, ostvarene
po ranijim propisima, odnosno korisnika invalidske mirovine zbog
djelomicnog gubitka radne sposobnosti ostvarene prema Zakonu o

mirovinskom osiguranju.*

4Zakon o mirovinskom osiguranju (NN 157/13).
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U tom smislu trebalo bi izmijeniti i nadopuniti Pravilnik o obliku i
nacinu vodenja odobrenja za obavljanje domace radinosti ili sporednog
zanimanja s listama proizvoda i usluga u dijelu koji se odnosi na listu

usluga koje se mogu obavljati kao sporedno zanimanje.

S obzirom da se osoba dadilje u tom slucaju ne bi registrirala kao
obrtnik, ne postoji potreba za zatvaranjem obrta nakon Sto se djelatnost

prestane obavljati.

Ovakvo obavljanje djelatnosti doprinijelo bi i slobodi kretanja dadilja
kako u Republiku Hrvatsku tako i iz nje obzirom da se ne trazi
ostvarivanje poslovnog nastana dadilje u Republici Hrvatskoj, ve¢ samo

registracija.
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